Bilan de la campagne
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TOURISME COTE-NORD — BILAN DE LA CAMPAGNE ESTIVALE 2025

Campagne en deux volets

Volet notoriété

« Déployer une campagne pour faire
rayonner la destination aupres des
Québécois.

« Concept audacieux (Bjorn)

- Laissez-vous surprendre

- Messages vidéo
- 60 et 30 secondes
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Campagne en deux volets

Volet partenaires

- Profiter de I’engouement et du
trafic générés par la campagne
pour augmenter la visibilité des
partenaires.

«Un concours avec un prix d’une
valeur de plus de 5 000 $ servait
d’incitatif pour maximiser le
visionnement des capsules
hébergées sur les propriétés de
TCN.
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Objectifs et indicateurs de performance

Volet notoriété

NOTORIETE

- Portée, fréquence et visionnement des vidéos

CONSIDERATION

« Trafic généré sur le site de TCN et temps moyen par session
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Objectifs et indicateurs de performance

Volet partenaires

CONSIDERATION
- Trafic qualifié sur la page de destination (concours)

- Engagements avec les publicités sociales

CONVERSIONS (MESURABLES DU COTE DE TCN)

« Inscriptions au concours
- 2025 (en date du 10 novembre) : 48 176 inscriptions
- Référence 2024 : 13 192 inscriptions

« Visionnements des vidéos partenaires
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Cibles

PRINCIPALE

« Francophones de 35-64 ans

résidant au Québec

- Marchés : Montérégie, Montréal,
Québec, Saguenay, Chaudiere-
Appalaches, Laurentides, Cantons-de-
I’Est, Lanaudiére et Outaouais.

- Volet ciblant les Nord-Cotiers

- Exclusions : Gaspésie, Iles de la
Madeleine, Abitibi-Témiscamingue,
Baie-James et Charlevoix.

SECONDAIRE

+ Les touristes de France au Québec

- Les voyageurs qui considérent
visiter la région de Charlevoix et
les plages du Maine et du
Nouveau-Brunswick

Intra-Québec Autres pays Allleurs au Canada
16 % Québec 16 % Fronce 3 % Ontario

11 % Montréal 25 % Suisse 1% Colombie-Britannique
10 % Montérégie 25 % Allemagne

7.7 % Saguenay 2,3 % Etats-Unis

7 % Chavdlére-Appalaches
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TOURISME COTE

Calendrier de diffusion

Volet notoriété

Campagne estivale 2025

Investissement
média

495050 5|

Banniéres responsive

Fartenanat £pique Telé-Québec Intégration s
(cachet el frais de production) 3100 §
60 secondes 203825 §

30 secondes - q .
Affichage 20% 95125 ¢
Affichage numérique (14x48) Montreal 22272 727 impressions 55575 $
Québec 3225 BO6 impressions 17650 §
Affchage statique (14x48) Montréal {Pont Jacques-Cartier) 2 752 596 impressiuns 24900 §
Numérkque % 150000 §
Videéo 60 secandes YouTube - Québec 15000 $
Québecor - Québec 12000 §
Meta - Québec 7000 §

Vidéo 30 secondes

YouTube - Québec 25000 §
Québecor - Québec 25000 S
Radio-Canada - Québec 20000 $
Bell - Québec 20000 $
Netflix - Québec 20000 §
Spotify - Québec 8000 §
Médias [rangais - Trangas au Québec 10000 §
Google - Trafic et performance SLM (payant) 22564 §
543 §
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TOURISME COTE-NORD -

Calendrier de diffusion

Volet partenaires

Investissement
média

Campagne estivale 2025

_Plans partenalres

Meta/Google Inslagram - Storics 9,500 $
Faccbook - Fil images staliques cl v idcos courles 21,000 §
Facebook - Reciblage images 4350 $
Mela - Frangais au Québec 3.000 %
Google - Banniéres 10900 $
Premium Québecor 28.000 %
La Presse 40.000 $
La Presse - Produclion/Intégration s idéo 3650 §
Radio-Canada 28.000 $
Mcléomédia 25.000 3§

Numériqua : ' = # : == 173,400 3 |
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Prix excellence tourisme 2025

Communication Marketing (Réseavu)
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Couverture médiatique

Locale, régionale et internationale

' campalgn

Une publleité présente la Cote-
Nord a travers [es yeux d'un
Norvéglen

CETTE PUB SUR « LA NDRVEGE
DU QUEBEC » DONNE L'ENVIE DE
PARTIR EN « ROAD TRIP »

“Hord-Coller
|
=i
Un actour norvégilen confond ko Norvbge avec ia
Céto-Nord

e pey e

_|_

15
mentions ou
entrevues a la radio

4
mentions ou
entrevues a la télé

14

articles imprimés
(magazines ou
journaux)
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TQURISME COTE

Télévision 60 sec. 2,6 pour1

Diffusion du 31 mars au 13 avril Ratio de valeur obtenu
2025
$60 000
$50 000
$40 000
$30 000
$20 000
$10 000 I I
$- - = . . — == —
TVARéseau TVAMi)  TVA(Qc) CN TVASports SRC Réseau SRC (Md) SRC (Qc) Télé-Québec Noovo (Mtl) Noovo (Qc) Noovo
Réseau
14pourl 48pourl 1,7pourl 3,8 pour 1 9pourl 23pour1 45pourl 32pourl 1,5 pourl 1,2 pour 1
Québecor Radio-Canada Télé-Québec Bell média
® Investissernent ($) | Bonification garantie ($) Bonification non garantie (§)

Source : Rapports partenaires
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TOURISME COTE

Télévision 30 sec. 2,3 pour 1

Diffusion du 14 avril au 15 juin Ratio de valeur obtenu
2025

$120 000
$100 000
$80 000
$60 000

$40 000

$20 000

' TVARéseau TVAMMt) TVA(Qe) TVASports LCN SRC(Qc) SRCRésean SRC (Mil) Téé-Québec  Noovo Noovo (Qc) Noovo (M)
Réseau
1pourl 29pour1 98pourl 13pourl 14pourl 31pourl I16pourl 1,7pourl 1,9 pourl 24 pour 1
Québecor Radio-Canada Télé-Québec Bell média
B Investissement (3) ® Bonification garantie ($) Bonification non garantie ($)

Source : Rapports partenaires
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Affichage routier

FORMAT ET EMPLACEMENT

« Réseau de panneaux numeériques a
Montréal et a Québec.

+ Spectaculaire statique a I’entrée
du Pont Jacques-Cartier.

RATIO DE BONIFICATION :

1,4 POUR 1

Visibilité totale obtenue

= Projetée

41 246 000

impressions

Bonification
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Médias numériques

Diffusion des publicités 60
secondes et 30 secondes sur une
variété de plateformes, dont
plusieurs propriétés
québécoises.

Souci d’investir dans les médias québécois plutdt que le GAMMA

indice
meédia
d’ici
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Médias numeériques

- Les placements ont été équilibrés afin
d’obtenir un maximum d’impact sur les
télévisions connectées et les supports
mobiles.

- Diffusion aupreés des Francais et Frangaises
se trouvant au Québec (TF1, TVS5,
France24).

* Les publicités sur moteur de recherche et
les banniéres ont servi de support afin de
maximiser le trafic lors de I’écoute
multiécran.

FUELMEDIA

Bellvedia

{8 rabIo-canapa

ouea;on
3 YouTube

NETFLIX

facebook

% Spotify:
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Médias numériques

» 5493 958
visionnements
complets des
publicités durant la
campagne.

« Le colt global par
visionnement complet
se situe a seulement
0,03 $.

60 secondes

# YouTube

(100 %)

10%

Facebook ® CTV/Premium

30 secondes
(100 %)

14%

35%

® YouTube CTV/Premium ® Spotify
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Médias numériques

« Entre le 24 mars et le 28 septembre,
227 567 sessions générées sur le
site Web de Tourisme Cote-Nord
proviennent de la campagne, soit
39 % de toutes les sessions.

- On remarque une augmentation
globale de 73 % des utilisateurs et
de 54 % des sessions
comparativement a 2024, indiquant
une hausse importante de la
notoriété de la Cote-Nord aupres
des Québécois.

Source : GA4

700 000

600 000

500 000

400 000

300000

200000

100 000

+54 %

I +73% |

2024 2025

m Utilisateurs ® Sessions
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Médias numériques

PROMOTION ET TRAFIC
VERS LA PAGE DU
CONCOURS

Notoriété
Diffusion des
vidéos appuyée par
le SEM et les
banniéres
responsive

{re ciblage

g e
udiences
jon des 2
Captatt

Plans partenaires

Génération de
trafic qualifié, de
visionnements des
capsules et
d’inscriptions au
concours
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Médias numériques

- Captation des audiences qui ont été jointes par la campagne de notorieté.
- Ciblage afin d’encourager les participations et le visionnement des capsules.

- Ajout d’une campagne d’impact sur les plateformes de La Presse en vidéo,
banniéres et vignette native tout au long de la campagne.

# A" @ B0
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TOURISME COTE

Médias numériques

FORT ENGAGEMENT SUR LES
RESEAUX SOCIAUX

6 780 réactions
1 316 commentaires
«1 421 partages organiques

« Plus de 110 000 clics vers la page
du concours

Source : Meta

iva

r Concours pMerc

zau concours! Une belle

Manon L

Un b A faira mon fils vient d'amménager d Sepl-lies.

Katly Blais
Merct pour le concours 4 4 4

Louleune Dion
Miche! Ouellette va Uinserire, fa

Amy-Jan
J'ar part

CONCOUrs

ragion & d

Aveline tu

v

3
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Médias numeériques

« 159 696 activations des capsules
partenaires sur le site, avec un
taux de complétion de
visionnement de 75 %.

« Plus de 1a moitié de ces activations
sont directement attribuables a la
campagne.

- Au moins 37 000 inscriptions
proviennent du placement Meta.

« Durée moyenne des sessions en
provenance de la campagne de 1
minute 13 secondes.

Source : GA4

5 000 § A GAGNER
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BILAN DE LA CAMPAGNE ESTIVALE 2025

TOURISME COTE-NORD

Publications organiques

Facebook et Instagram

vﬁ-, Tourisme Cote-Nord
Q:‘._ﬂj Publie pat Alexe Plamondon @ - 26 mais -

Laissez-vous surprendre par la Cote-Nord, une région ou
la liberté s'étend a perte de vue !

Notre équipe a travaillé d'arrache pied dans les derniers
Vues mois et est fiére d'enfin vous présenter notre nouvelle
campagne promotionnelle conque par La Bande,
I'agence et réalisée par OKOK.

685 702

Couverture
312 068

Vues de
3 secondes
232805 || '

Vues de
60+ secondes
37613 |

Durée de
visionnage |
65 )

‘ O0D% 42k

Vues

113 359

Couverture
59 473

Interactions
4213

Durée de
visionnage
9]

Abonnés
+ 295

i @ cotenordquebec

» 0:00/1:00

Qv W

cozznordquebec Laissez-vous surprendre par la
Cote-Nord uns région ol la liberté s'étend 3 pertz d=

vue !

Agencs : La Bande l'agence
Maizor de precuction : @weokok.co

Lancement de campagne sur nos médias sociaux. La vidéo 1 minute a récolté prés de 800 000 vues.
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TOURISME COTE-NORD

Publications organiques

Facebook

Vues
88 846

Couverture
55 247

Interactions
969

Clics

Abonnés
+ 31

Pour « surfer » sur le succes du lancement de la campagne, quelques publications spontanées ont été réalisées par Tourisme Céte-Nord. Ensemble,

TOURNAGE

< Tourisme Céte-Nord e

En altendant Je dévoilermnent du reste de notre
campagne, voici guelques images prises lors du
lournage en septembre dernier.

ol Xavier Girard, OKOK

£ Partager

oY Yaime
00 820

() commenter

31 partages

Vues
165 173

Couverture

99 684
Interactions .
1744

Clics
2

POISSON D’AVRIL

Abonnés
+31

y  Tourisma Céte-Nord &5 se sent
< ‘ﬂﬁ/ incrayablement bien.
FES)

3% Une grande premiére 3 Sepl-iles!

Ce matin, Faéroport international de Sept-lles a
accueilll son tout premier vol direct de Norwegian Air.
A bord du Boeing 737, 210 passagers en provenance
de I'aéroport d'Oslo (OSL) ont foulé le sol nord-cétier,
préts a découvrir les paysages grandioses de la Cote-
Nord

LE PREMIER AVION DE
NORWEGIAN AIR
ATTERRIT A SEPT-ILES

i Faime

#001413

() conumenter

£ Partager

104 partages

elles ont cumulé plus de 345 000 vues et 3 432 interactions.

Vues
93 438

Couverture
66 108

Interactions
719

Clics
2

Abonnés
+9

« STARTER PACK »

¢ ¥§" Tourisme Cdte-Nord
Yave - QO

C'est a notre tour d'embarquer dans [a tendance
« starter pack »! ..

Y Jaime
O0wv 657

O Commenter

£ Partager

14 partages
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TOURISME COTE-NORD — BILAN DE LA CAMPAGNE ESTIVALE 2025

Page de destination

par Tourisme Cdte-Nord

COTENORD

e (UEENTES-OUS LORS DAE
JOURNEE DE PLUIE PENDANT
i WIRE SHIOUR?

Quiz interactif

COTENDRD

QUELLE AGTIVIT EST
INI]I]NI[IIIHNAH[[ POUR VOTRE

COTENORD
iz

e (UL TV DRERERGEMET

T S
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Page de destination

par Tourisme Céte-Nord

PLANIFEZ Y05 DEPLAGEMENTS SUR LA COTE-HORD CATENORD
La aacidis ez ———

 trvars ln Guihac 365 jours par annde

OEGOUNRER LES AUTRES GIRGUITS OF LA REGION

DECOUVREZ N PLS..

Basoin d'evasion? Ecoutar les capsukes de 1ous nos partanaiies!

Quiz interactif (suite)

vou pout In découmi

PARTIGIEZ A GONGOURS DES MATENANT POUR GOUMR LA
CHANCE DE EMPORTER VOTRE SFIOR DE REVE SUR LA COTE-
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TOURISME COTE

Publications organiques

Facebook

2 exemples de publications de capsules partenaires. Chacune d’entre elles a été partagée sur les médias sociaux de Tourisme Céte-Nord. Ensemble,

elles ont récolté plus de 560 000 vues.

ﬁ Tourisme Cdte-Nord
3y Publié par Alexe Plamondon @ 12 avril - @

Découvrez la mythique ile d'Anticosti grace aux
différents forfaits de Sépaq Anticosti.

Rendez-vous sur notre site web pour participer au
concours et courir Ia chance de gagner un crédit-voyage
de 5 000$ .- https://bit.ly/4j2k8Ob

30 450’

i m Tourisme Coéte-Nord
i, Publié par Alexe Plamondon @ 13 avril - &

l Laissez-vous surprendre par la Réserve de parc national
| de I'Archipel-de-Mingan, Parcs Canada. ... Afficher

| plus

* ENTAT NATORE
ET DEMESL

» 009/0:54

]

00 274 180 164
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Publications organiques

YouTube

TOUTES LES VIDEOS DE
LA CAMPAGNE SONT
HEBERGEES SUR
YOUTUBE.

PLUS DE 3M DE VUES
ACCUMULEES

Pour les curieux, ¢a équivaut a plus de 4 ans d’écoute en
continu!

Laissez-vous
surprendre! - Tourism...
e

Nord - Lalssez vaus - Molel de [Energie

Tourlsme Céte Nord Lalesez vous surprendrel Réserva de Parc Natlonal de FArchipe! de Mingan

T GEIE NG 4B Y surt iy o Dt

Concaurs Lalssez-vous surprendre - Tourlsme Cale Nord 2025 - Fleuve St-Laurenl

d - Lal - Pourvoirte Cote-Nord

Tourisme Cote-Nord - Laissez-vous surprendrel - MRC de la Minganle

Towsan  eNoC 2k me ydoiros
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2026

MI-PARCOURS
Engagement pour 2 ans (2025-2026)

2027

NOUVELLE CAMPAGNE

De nouveaux plans partenaires
seront offerts.

TOURNAGE ETE 2026

Nous vous solliciterons au
printemps 2026 et nous vous
demanderons votre engagement
avant la période estivale.



Merci ;)

La Bande

©2025 Tous droits réserves.
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TOURISME COTE

Annexe

Partenaires

+ Centre d'interprétation des
mammiféres marins (CIMM),
Hotel Tadoussac et Municipalité
de Tadoussac

« Croisieres AML

« Vacances Essipit

- Parcs Canada - Centre
d’interprétation et
d’observation de Cap-de-Bon-
Désir

« Municipalité de Longue-Rive,
Complexe FEcosphére et Domaine
du Lac des Cédres

- Centre de Vacances Ferme 5
Etoiles

« Municipalité de Sacré-Ceeur

Parc Nature de Pointe-aux-
Outardes et Microbrasserie St-
Pancrace

MRC de Caniapiscau
Expédition 51°

Chéiteau Arnaud, Gino Pizza et
Croisiéres Sept-iles

Festival Innu Nikamu

Ville de Port-Cartier

Tourisme Sept-fles, Musée
régional de la CAte-Nord et
Microbrasserie La Compagnie
MRC de Minganie

Puyjalon, brasserie et distillerie

Motel de I’Energie

Hotel le Manoir et Bistro la
Marée haute

Hydro-Québec

Réserve de parc national de
I'Archipel-de-Mingan

Sépaq Anticosti

Services Maritimes Boréale
Les Excursions du phare, Les
Maisonnettes des iles et
Camping de la Plage

MRC du Golfe-du-Saint-Laurent
Pourvoiries de la Céte-Nord
Tourisme Autochtone Québec
Société des traversiers du

Québec



